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Lobbing w działalności rozwojowej miasta i gminy jest faktem. Czy można ograniczyć jego 

negatywne skutki odpowiemy na naszym kolejnym spotkaniu zawodowym w Warszawie w dniu 10 

maja 2017 r. Będziemy projektowali taryfy zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego 

odprowadzania ścieków ze szczególnym uwzględnieniem fazy planowania rozwoju i modernizacji 

urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych, o czym mowa w art. 21 ustawy.  

 

Wprowadzenie 

Wszelkie działania intencjonalne podejmowane w interesie grupy a nie całej zainteresowanej usługami 

publicznymi społeczności nazywamy lobbingiem. Lobbing przejawia się w wielu momentach 

działalności przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjnego. Po pierwsze przy stanowieniu 

taryfowych grup odbiorców usług, gdzie umiejętne przypisanie taryf do zainteresowanych odbiorców 

jednym przynosi nieuzasadnione profity, a drugim nieuzasadnione koszty. 

Przykład - gdy wszyscy płacą tyle samo za odprowadzane ścieki, choć nie wszystkie odprowadzane 

ścieki są równie złej jakości; niby demokratycznie, bo wszyscy płacą po równo, ale interesownie bo 

jedni płaca za drugich, a dzieje się tak pomimo obowiązku określonego jak w art. 9 ust 3 ustawy.  

Podobnie rzeczy mają się przy wyborze technologii oczyszczania ścieków czy uzdatniania wody.  

Czy znacie Państwo takiego dostawcę technologii, który by znalazł ograniczenia w oferowanych 

rozwiązaniach? Przecież oni oferują rozwiązania dobre na wszystko. Gdy znajdą w naszym gronie 

zwolenników takiego rozwiązania, gotowych prezentować stanowisko grupy na posiedzeniu rady 

gminy, to lobbing jest widoczny w całej swojej okazałości, ale z przemilczeniem, jakie niesie 

zagrożenia dla lokalnej społeczności, oraz dla jej przedstawicieli w osobach:  

 Wójta, politycznie odpowiedzialnego za realizacje zadania własnego gminy – organizacji 

samorządowej realizującej swoje działania na własną odpowiedzialność, oraz  

 Kierownika przedsiębiorstwa WK odpowiedzialnego za materialną stronę realizacji celów 

rozwojowych miasta i gminy w zakresie utrzymania i rozwoju wodociągowej i kanalizacyjnej 

infrastruktury gmin. 

Lobbing jest pomocny w fazie edukacyjnej lokalnej społeczności, ale jest szkodliwy, gdy ma wpływ 

na procesy decyzyjne podejmowane w tak ważnych sprawach jak rozwój urządzeń wodociągowych i 

kanalizacyjnych – istotnego elementu technicznej infrastruktury gminy. 

Apelowanie do sumienia lobbystów nie jest skutecznym sposobem ograniczenia tego zjawiska. 

Pozostaje poszukiwanie twardych argumentów w dyskusji, co jest dla gminy bardziej korzystne, a 

wiec i mniej ryzykowne. 

Z pomocą przychodzi tu nowela normy PN ISO 9001: 2015 – „ Systemy zarządzania jakością - 

wymagania”, i przywołane tam pojecie planowania opartego na ryzyku – Załącznik A pkt. A4 normy. 

Na tej podstawie przedsięwzięcia mniej ryzykowne mają pierwszeństwo w dostępie do środków 

publicznych, a rozwiązania bardziej ryzykowne pozostają jedynie kontekstem dokonanych wyborów. 

Norma nie odpowiada jak szacować ryzyko naszego działania, dlatego musimy uczynić to sami.  

Jak znaleźć rozwiązanie tego problemu odpowiemy na naszym seminarium zawodowym 

WEKTORÓW organizowanym w dniu 10 maja br. w Warszawie.  

ZAPRASZAMY.  

Więcej szczegółów na naszej nowej stronie internetowej:  


